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Cac dich vu tw diéu hanh

Cac dich vu tw didu hanh la gi?
Cac dich vu tw diéu hanh (hay con goi la dich vy do ngu’on tham gia quan Iy) giup quy vi kiém soat dich vu
ctia minh nhiéu hon ddng thoi sé cé thAm quyén quan ly cac nhan vién cia chinh quy vi. Néu quy vi quyet
dinh tw diéu hanh, quy Vi la 6ng cha cu,a cac nhan vién cham soq trwe tiép cla quy vi. Cac dich vu tw diéu
hanh ctia Van Phong Tro Giup Sinh Séng Boc Lap dwoc cung cap theo hai cach, M6 Hinh Hang Sé&-Nguoi
Tiéu Dung va Dich Vu Theo Cach Riéng cua Toi.
M6 Hinh Hang S&-Ngwdoi Tiéu Dung
Trong Mé Hinh Hang S&-Nguwoi Tiéu Dung, quy vi la 6ng chd cta cac nhan vién cham soc trec tiép
cla quy vi. Quy vi c6 thé thué mot ngu i ban, lang giéng hoac ngwoi tin can khac lam nhan vién
clia quy vi. Mot co quan giup quy vi cap ngan phiéu lwvong va khai thué. La 6ng chad, quy vi cé trach
nhiém:
e  Tuyén dung va thué mwén nhan vién cta quy vi
e Quyét dinh mic lwong theo gi® ctia nhan vién quy vi, trong pham vi mirc téi da qui
dinh
Huén luyén nhan vién cuta quy vi
Xac dinh cac nhiém vu cbéng viéc va thoi gian biéu lam viéc ctia nhan vién dwa trén ké
hoach dich vu cta quy vi
Giam sat nhan vién clia quy vi va phé chuan t& theo déi thei gian lam viéc ctia ho
e Duyét xét két qua cong viéc cla nhan vién
e Sa thai nhan vién khi can thiét

M6 Hinh Dich Vu theo Cach Riéng ctia Toi

Dich Vu theo Cach Riéng ctia Toi Gibng nhw Mé Hinh Hang Sé&-Ngwoi Tiéu Dung, quy vi la 6ng chu
clia cac nhan vién cham séc trye tiép cho quy vi. M6 hinh Dich Vu theo Cach Riéng cua Ta6i cung
cho phép quy vi lap ngan sach rleng dé mua hang héa va dich vu dwa trén ké hoach dich vu cua
quy vi. Biéu nay bao gdm cac san pham va dich vu thudng khéong cé sdn qua chuo’ng trinh Aging or
Attendant Care Waiver. Trong md hinh Dich Vu theo Cach Riéng ctia Téi quy vi cé thé chon mirc
Iwong trd cho nhan vién dwa trén ngan sach cua quy vi.

M6 hinh Dich Vu Ty Diéu Hanh khac véi Dich Vu theo M6 Hinh Co Quan nhw the nao

Dich vu theo M6 Hinh Co Quan la danh cho nhirng ngwoi tham gia khong muén tw diéu hanh céac dich vu
cua ho. trong M6 Hinh Co Quan, quy vi s€ chon mét nha cung cap dich vy trong danh sach co quan d& dugc
phé chuén dé cung cap dich vu cho quy vi. Nha cung cép dich vu ma quy vi lwa chon sé& tuyén dung, thué
muw&n, va quan ly cac nhan vién cham soc tryc tiép cla quy vi. Quy vi cling co the quyet dinh chon két hop
ca dich vu Ty Diéu Hanh va dich vu theo M6 Hinh Co Quan, tuy thuéc vao nhu ciu cda quy vi. Cho du quy
vi chon mé hinh nao di nira, didu phéi vién dich vu sé giup quy vi tuan theo ké hoach dich vu cta quy vi.

T6i c6 hoi da diéu kién nhan cac dich vu tw diéu hanh khéng?

Pé st&r dung céac dich vu tw diéu hanh, quy vi phal s&n sang mong mudn:
. Chap nhan cac rui ro, quyén han va trach nhiém caa viéc tw diéu hanh
. Chép nhan cac trach nhiém cla 6ng chu

Biéu phéi vién dich vu cia quy vi ¢ thé cung cap thém thong tin va chi dén vé nhiéu mé hinh khac nhau.
Lwa chon mo hinh dich vu la quyét dinh ca nhan cua riéng quy vi.
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